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คู่มือการใช้งาน 

หมวกป้องกนักระสุน บริษทั ENVOSTAR 

รุ่น RHINO TACTICAL HELMET ระดบั IIIA 

MODEL : RHINO-A-IIIA-600 CO-PD-05-04 

NIJ 0106.01 Level IIIA / NATO STANAG 2920 V50 600 M/S 

MFR: ENVOSTAR 

ใบอนุญาตการผลิต : 630400009 

MFG DATE : 11/20 

LOT NO. : 202011-001 
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Adaptor NVG) 
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คู่มือการใชง้านและการดูแลรักษา 

(CARE AND MAINTENANCE MANUAL) 

การตรวจสอบชุดเกราะ 

- เม่ือไดรั้บเส้ือเกราะทางยทุธวิธี ท่านโปรดตรวจสอบส่วนประกอบทั้งหมดอยา่ง
รอบคอบ ตามคุณลกัษณะเฉพาะ อยา่เขียนช่ือหรือทาํเคร่ืองหมายบนเส้ือเกราะจนกวา่
ท่านไดต้รวจสอบรายละเอียด และส่วนประกอบครบถว้น  

 

การเปล่ียนหรือคืนสินค้า 

บ. อินโวสตาร์ จะทาํทุกอยา่งเพ่ือใหแ้น่ใจวา่เส้ือทั้งหมดไดผ้ลิตอยา่งเหมาะสม จนกวา่จะจดัส่ง. 
อยา่งไรกต็ามเส้ือเกราะใด ๆ ท่ีตอ้งมีการปรับเปล่ียนตอ้งเป็นไปตามขั้นตอนการเปล่ียนแปลง
และแลกเปล่ียน: 

- ติดต่อตวัแทนจาํหน่าย / ผูจ้ดัจาํหน่ายภาย/ หรือกองคลงัสรรพาวธุภายใน 30 วนั หลงัจากวนัท่ี
รับจาํหน่าย เพื่อรับการเปล่ียนโดยไม่มีค่าใชจ่้าย 

- ชุดเกราะตอ้งไม่มีเคร่ืองหมายและอยูใ่นสภาพ "เหมือนใหม่" 

การเปล่ียนแปลงจะเสร็จส้ินภายใน 30 วนัหลงัจากท่ี บ. อินโวสตาร์ ไดรั้บเส้ือเกราะพร้อมกบั
คาํแนะนาํในการแกไ้ข  

 

เง่ือนไขการรับประกัน 

1. การรับประกัน – เส้ือเกราะ 

1.1. เส้ือเกราะและส่วนประกอบอ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่อาวธุ ไดรั้บการรับประกนัวา่ปราศจาก

ขอ้บกพร่องดา้นวสัดุและจากกระบวนการผลิตเป็นเวลา 12 เดือนนบัจากวนัท่ีออกใหก้บัผูใ้ช้

ตามใบรับประกนั 



1.2. ในช่วงระยะเวลาการรับประกนัเส้ือเกราะหรืออุปกรณ์เยบ็ใดๆ ท่ีมีขอ้บกพร่องจากการผลิต 

หรือวสัดุท่ีไม่ไดต้ามท่ีกาํหนด โดยการตรวจสอบจากผูต้รวจสอบท่ีไดรั้บอนุญาต โดย บ. อินโว

สตาร์ จะไดรั้บการซ่อมแซมหรือเปล่ียนใหก้บัลูกคา้โดยไม่มีค่าใชจ่้าย 

1.3. การรับประกนัเส้ือเกราะจะเป็นโมฆะ หากผลิตภณัฑไ์ดรั้บการเปล่ียนแปลงใชง้านในทางท่ี

ผดิ หรือใชใ้นทางท่ีผดิจดัเกบ็อยา่งไม่เหมาะสม หรือไม่ไดท้าํความสะอาดตามคาํแนะนาํในการ

ทาํความสะอาด 

2. การรับประกัน - เกราะอ่อน 

2.1. เกราะอ่อนป้องกนักระสุน และการแทง ไดรั้บการรับรองตามมาตรฐาน NIJ เป็นระยะเวลา 5 

ปีนบัจากวนัท่ีส่งมอบใหผู้ใ้ชต้ามท่ียนืยนัโดยใบรับประกนั 

2.2.เกราะอ่อนป้องกนักระสุน / การแทง ไดรั้บการทดสอบและรับรองโดยสถาบนัทดสอบตาม

มาตรฐาน NIJ และผา่นการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของมาตรฐาน NIJ สาํหรับการป้องกนัภยัคุกคาม

ของเส้ือเกราะ 

2.3.ใยเกราะอ่อนป้องกนักระสุน ไดรั้บการรับรองวา่มีโครงสร้างและการออกแบบตาม

มาตราฐาน NIJ ท่ีระบุไวบ้นฉลาก 

2.4. ในช่วงระยะเวลาการรับประกนั ช้ินส่วนเกราะอ่อนใดๆ ท่ีมีขอ้บกพร่องในการผลิต หรือไม่

เป็นไปตามลกัษณะหรือคุณสมบติัวสัดุตามท่ีกาํหนด จะไดรั้บการซ่อมแซมหรือเปล่ียนใหก้บั

ลูกคา้โดยไม่มีค่าใชจ่้าย 

2.5. ในช่วงระยะเวลาการรับประกนั หากเกราะอ่อนถูกทาํลาย (ถูกตดั ฉีกขาด หรือหลุดลุ่ย) ไม่

ควรสวมใส่ และใหส่้งกลบัไปยงัผูผ้ลิตหรือคลงัสรรพาวธุ เพ่ือตรวจสอบและซ่อมแซม หาก

ความเสียหายเป็นผลมาจากการสึกหรอตามปกติ ความเสียหายจะไดรั้บการซ่อมแซมโดยไม่เสีย

ค่าใชจ่้าย ถา้อยา่งไรกต็ามความเสียหายเป็นผลมาจากการดูแลการจดัเกบ็หรือการละเมิดท่ีไม่

เหมาะสมซ่ึงกาํหนดโดย บ. อินโวสตาร์ แต่เพียงผูเ้ดียว บ. อินโวสตาร์จะแนะนาํใหเ้จา้ของ

รับผดิชอบต่อค่าซ่อมหรือเปล่ียน 



2.6. เกราะอ่อนป้องกนักระสุน / การแทงของ จะช่วยลดความเป็นไปไดท่ี้ผูส้วมใส่จะไดรั้บ

บาดเจบ็ทางร่างกายอยา่งรุนแรงในพ้ืนท่ีเกราะอ่อนป้องกนักระสุน / การแทง ตามมาตรฐาน NIJ 

Standard 0115.00 Level 1 หรือ Knife Resistance Level 1 (KR1) 

2.7. ไม่ควรคาดหวงัวา่การป้องกนักระสุนหรือการแทงในพ้ืนท่ีท่ีไม่ครอบคลุมดว้ยแผน่เกราะ

อ่อน 

3. การรับประกัน – หมวกกันกระสุน, โล่, แผ่นเกราะแข็ง 

3.1 บจก.ฯรับรองวา่องคป์ระกอบของเส้นใยป้องกนักระสุน เป็นไปตามผลการทดสอบ

มาตรฐาน NIJ และรับประกนัความสามารถในการป้องกนัเป็นระยะเวลา 5 ปี นบัจากวนัท่ีส่ง

มอบใหก้บัผูใ้ช ้ 

3.2 เส้ือเกราะป้องกนักระสุน ไดรั้บการทดสอบและรับรองโดยหอ้งปฎิบติัการทดสอบท่ีได้

รับรองISO 17025 จาก National Institute of Justice และผา่นการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของ NIJ ท่ีระบุไว ้

3.3 องคป์ระกอบป้องกนักระสุน ไดรั้บการรับประกนัวา่มีโครงสร้าง และการออกแบบ

เช่นเดียวกบัมาตราฐาน NIJ ท่ีระบุไวบ้นฉลาก 

3.4 ในช่วงระยะเวลาการรับประกนัแผน่เกราะป้องกนักระสุนใด ๆ ท่ีมีขอ้บกพร่องในการผลิต

หรือวสัดุตามท่ีกาํหนด โดยการตรวจสอบจากตวัแทน บ. อินโวสตาร์ ท่ีไดรั้บอนุญาต จะไดรั้บ

การซ่อมแซมหรือเปล่ียนโดยไม่มีค่าใชจ่้ายใดๆ 

3.5 องคป์ระกอบป้องกนักระสุน จะช่วยลดความเป็นไปไดท่ี้ผูส้วมใส่จะไดรั้บบาดเจบ็ทาง

ร่างกายอยา่งรุนแรงในพ้ืนท่ีท่ีมีความเส่ียง 

3.6 หากหมวกกนักระสุน , โล่ หรือแผน่เกราะแขง็ ถูกทาํลายโดยการใชง้านผดิวตัถุประสงคห์รือ

มีรอยแตกท่ีมองเห็นไดค้วรยติุการใชง้าน และส่งกลบัไปยงัผูผ้ลิตทนัที เพื่อตรวจสอบ หาก

ความเสียหายเป็นผลมาจากการสึกหรอตามปกติ จะไดรั้บการซ่อมแซมโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 

อยา่งไรกต็ามหากความเสียหายนั้นเป็นผลมาจาก การดูแลการจดัเกบ็หรือการใชง้านท่ีไม่

เหมาะสม ซ่ึงกาํหนดโดย บ. อินโวสตาร์ แต่เพียงผูเ้ดียว บ. อินโวสตาร์ จะแจง้ใหเ้จา้ของทราบ

ถึงค่าใชจ่้ายในการซ่อมแซมหรือเปล่ียนอะไหล่ 



3.7 ไม่ควรคาดหวงัวา่จะมีการป้องกนักระสุนหรือการแทง ในพ้ืนท่ีท่ีไม่ครอบคลุมดว้ยแผน่

เกราะกนักระสุน 

3.8 ขอ้จาํกดัความรับผดิชอบของการรับประกนัจากบ.อินโวสตาร์ การใชง้านท่ีไม่เหมาะสมของ

หมวกกนักระสุน, โล่, แผน่เกราะแขง็ท่ีทาํใหเ้กิดการบาดเจ็บ หรือความเสียหายใดๆ กต็าม 

4. บ. อินโวสตาร์ จะยอมรับการรับประกนัขา้งตน้ในการการจดัซ้ือจดัหา กต่็อเม่ือหน่วยงานและ

ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดรั้บการระบุขอ้ผกูพนัธ์ ก่อนทาํการซ้ือและตกลงไวใ้นสญัญา 

5. การรับประกนั - ผลิตภณัฑ ์OEM – ผลิตภณัฑด์งักล่าวท่ีจดัจาํหน่ายโดย บ. อินโวสตาร์เป็นไป

ตาม ”ตามสภาพ” เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอ่ืน  บ. อินโวสตาร์จึงไม่รับประกนัอุปกรณ์นั้นๆ 

6 การรับประกันนีไ้ม่ครอบคลุมและเป็นโมฆะสําหรับ 

6.1 เส้ือเกราะ, โล่, หรือหมวกกนักระสุน ท่ีมีการเปล่ียนแปลงหรือแกไ้ขในลกัษณะอ่ืนใด 

นอกเหนือจากการดดัแปลงจาก บ. อินโวสตาร์ หรือผูป้ระการท่ีไดรั้บอนุญาตจาก บ. อินโว

สตาร์ เท่านั้น 

6.2 แผน่เกราะอ่อน หรือแผน่เกราะแขง็ใด ๆ ท่ีไดรั้บการเปล่ียนแปลงหรือแกไ้ขในลกัษณะอ่ืน

ใดนอกเหนือจากการดดัแปลงจาก บ. อินโวสตาร์ หรือผูป้ระการท่ีไดรั้บอนุญาตจาก บ. อินโว

สตาร์ เท่านั้น  

6.3 แผน่เกราะอ่อน หรือแผน่เกราะแขง็ใด ๆของบจกฯท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นเส้ือเกราะของอินโวสตาร์ 

ยกเวน้เสียแต่วา่จะไดรั้บการยอมรับจาก บ. อินโวสตาร์  

6.4 ความเสียหายอนัเป็นผลมาจากการละเมิดหรือการใชง้านในทางท่ีผดิ 

6.5 ความเสียหายอนัเป็นผลมาจากการจดัเกบ็หรือบาํรุงรักษาท่ีไม่เหมาะสม 

6.6 การเสียหายอนัเป็นผลมาจากการทดสอบการป้องกนัหรือการแทง 

6.7 ผลของการทดสอบการป้องกนัหรือการแทงโดยเฉพาะ 

6.8 การบาดเจบ็อนัเป็นผลมาจากกระสุนหรือเคร่ืองมืออ่ืน ๆ ท่ีไม่ปะทะกบัแผน่เกราะ 



การซ่อมแซม 

หากส่วนใดส่วนหน่ึงของเส้ือเกราะของคุณฉีกขาดหรือเสียหาย ควรแจง้ใหผู้ผ้ลิตทราบ อยา่

พยายามซ่อมแซมดว้ยตวัเอง  

หากแผน่เกราะถูกทาํลาย (ถูกตดั,ฉีกหรือขาด) ไม่ควรสวมใส่และใหส่้งกลบัไปท่ี บ.อินโวสตาร์

หรือคลงัสรรพาวธุ ทนัทีเพ่ือตรวจสอบและซ่อมแซม หากความเสียหายเป็นผลจากการสึกหรอ

ตามปกติ และเปลือกเส้ือยงัอยูใ่นการรับประกนัความเสียหายนั้นจะไดรั้บการซ่อมแซมโดยไม่

เสียค่าใชจ่้าย  

อยา่งไรกต็าม หากความเสียหายนั้นเป็นผลมาจากการดูแล การจดัเกบ็ท่ีไม่เหมาะสมหรือละเมิด

ขอ้กาํหนดโดย บ.อินโวสตาร์ เราจะแนะนาํร้านท่ีสามารถซ่อมได ้หรือค่าเปล่ียนสินคา้ ค่าซ่อม

หรือเปล่ียน ไม่วา่ในกรณีใด ๆ เจา้ของจะตอ้งรับผดิชอบค่าใชจ่้าย ในการส่งคืนเส้ือเกราะไปท่ี

โรงงาน 

-บ.อินโวสตาร์ รับประกนัแผน่เกราะเป็นระยะเวลาหา้ (5) ปี 

-ขอ้บกพร่องในการผลิต โปรดดูขอ้มูลการรับประกนัในหนา้ท่ี 6 และ 7 ของคู่มือเล่มน้ี 

-เส้ือเกราะไดรั้บการรับประกนัเฉพาะขอ้บกพร่องจากการผลิต เป็นระยะเวลาหน่ึง (1) ปี 

ถ้าหากเส้ือเกราะ ถูกยงิหรือได้รับความเสียหายจากการถูกทําร้ายในขณะปฎบัิติหน้าท่ี 

หากเส้ือเกราะของคุณถูกยงิหรือเสียหายไม่วา่ดว้ยวิธีใดกต็ามใหเ้ปล่ียนทนัที! 

ถา้เส้ือเกราะของคุณถูกยงิหรือไดรั้บความเสียหาย ในการโจมตีท่ีเก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ี ทางบจก.

อินโวสตาร์จะซ่อมแซมหรือเปล่ียนใหม่โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย โดยยืน่เอกสารอยา่งเป็นทางการ

เก่ียวกบัรายละเอียดของเหตุการณ์, ท่ีอยูจ่ดัส่งของหน่อยงาน ใหก้บั บ.อินโวสตาร์ 

การสวมใส่เส้ือเกราะอย่างเหมาะสม  

เส้ือเกราะของคุณเป็นส่วนสาํคญัของอุปกรณ์ความปลอดภยัของท่านๆจึงตอ้งสวมใส่อยา่งถูกวิธี 

เพื่อใหส้ามารถปฏิบติัภารกิจได ้ตามท่ีออกแบบไว ้ก่อนและหลงัสวมชุดเกราะตรวจสอบให้

แน่ใจวา่แผน่เกราะอยูใ่นตาํแหน่งท่ีเหมาะสม ตามวิธีการสวมใส่ และสายรัด รัดกระชบัอยา่ง



ถูกตอ้งเช่นกนั ชุดเกราะท่ีเสียรูป เน่ืองจากการจดัเกบ็ไม่เหมาะสม หรือสึกหรอมากเกินไป และ

แผน่เกราะไม่อยูใ่นตาํแหน่งเส้ือเกราะ ควรเปล่ียนใหม่ 

ผลของความช้ืนและสารเคมี 

- บางคร้ังเหง่ือสามารถสร้างความช้ืนไดเ้พียงพอในการลดประสิทธิภาพของผา้ท่ีใชท้าํเส้ือเกราะ  

- เม่ือไหร่ท่ีซองเกราะมีร่องรอยฉีกขาด แช่อยูใ่นนํ้าทั้งหมด ระดบัการป้องกนักระสุนจะลดลง 

เพื่อลดความเป็นไปไดน้ี้วสัดุท่ีใชหุ้ม้ใยเกราะของเราถูกห่อหุม้ผนึกดว้ยวสัดุกนันํ้าเป็นอยา่งดี 

หากใยเกราะนั้นจมอยูใ่ตน้ํ้ าจนหมดเราขอแนะนาํใหเ้ปล่ียนแผน่เกราะ 

นอกจากน้ีเส้นใยไม่ควรสมัผสักบัปิโตรเลียม, สารเคมี หรือผลิตภณัฑค์ลอรีน เพราะจะส่งผลให้

สูญเสียความสามารถในการป้องกนักระสุน 

การจัดเก็บเส้ือเกราะของท่าน 

การจดัเกบ็เส้ือเกราะของท่านอยา่งไม่เหมาะสมอาจส่งผลใหเ้กิดการสึกหรอก่อนเวลาอนัควร

และการป้องกนัจะลดลง  

เม่ือท่านไม่ไดส้วมเส้ือเกราะ ควรเกบ็ไวใ้นสภาพแวดลอ้มปกติ แนะนาํใหเ้กบ็ท่ีอุณหภูมิหอ้งใน

ตูเ้กบ็ของหรือตูเ้ส้ือผา้ 

เม่ือนาํเส้ือเกราะออกจากบรรจุภณัฑแ์ลว้ ควรระมดัระวงัในการจดัเกบ็ชุดเกราะของท่านโดยวาง

ในแนวราบ ไม่วา่จะบนชั้นวาง หรือพื้นผวิเรียบอ่ืนๆ หากไม่มีท่ีวางใหแ้ขวนบนราวแขวนผา้ 

เป็นวิธีท่ีดีท่ีสุดอนัดบัต่อไป  

แผน่เกราะไม่ควรพบั, บีบอดั หรือวางพิงขอบผนงั การจดัเกบ็ท่ีไม่เหมาะสมน้ีจะส่งผลใหเ้กราะ

เสียรูปถาวร.ในเส้ือเกราะของท่าน ไม่ควรเกบ็เส้ือเกราะของท่านไวใ้นทา้ยรถเป็นเวลานาน ซ่ึง

อาจมีความอุณหภูมิสูงมาก โดยอุณหภูมิท่ีสูงอาจส่งผลต่อความแขง็แรงของเส้นใยบางชนิด ซ่ึง

อาจทาํใหป้ระสิทธิภาพลดลงของเส้ือเกราะ  

การดูแลหรือจดัเกบ็ชุดเกราะของท่านอยา่งไม่เหมาะสมจะทาํใหก้ารรับประกนัเป็นโมฆะ! 

 



การดูแลและบํารุงรักษาแผ่นเกราะ 

เส้ือเกราะท่ีมีแผน่เกราะแบบถอดไดห้รือเกราะแบบถอดไม่ไดค้วรทาํความสะอาดดว้ยวิธี

ต่อไปน้ี: 

- อยา่แช่ในของเหลว 

- เช็ดแผน่เกราะเบาๆ ดว้ยฟองนํ้าชุบนํ้าหมาด ๆ หรือผา้ชุบนํ้าผสมผงซกัฟอกอ่อน ๆ 

- ปล่อยใหอ้ากาศแหง้อยา่งทัว่ถึงก่อนใส่แผน่เกราะในเส้ือ 

คาํแนะนาํเพ่ิมเติม: 

- หา้มซกัแหง้ หา้มซกัเคร่ือง หรือฟอกสี 

- อยา่ตากแดดกลางแจง้ 

การดูแลและบํารุงรักษาเปลือกเส้ือ 

- ถอดแผน่เกราะออกจากดา้นหนา้ ดา้นหลงัและดา้นขา้ง (ถา้มี) ของเปลือกนอก 

- ปิดผนึกตีนตุ๊กแกทุกจุด หรือนาํตีนตุ๊กแกออก ก่อนนาํไปก่อนซกัแหง้หรือซกั 

- ตวัเส้ือเกราะสามารถซกัดว้ยเคร่ืองซกัผา้อตัโนมติัได ้ในโปรแกรม “ซกัและรีดในตวั” โดย

อุณหภูมินํ้าไม่เกิน 48 องศาเซลเซียส 

- ใชผ้งซกัฟอกท่ีมีปริมาณตํ่า หรือตามคาํแนะนาํของผูผ้ลิตผงซกัฟอก 

- ผึ่งลมหรือเคร่ืองใหแ้หง้ดว้ยการตั้งค่าอุณหภูมิตํ่า 

คาํแนะนาํเพ่ิมเติม: 

- หา้มใชส้ารฝอกขาว 

- เฉพาะตวัเส้ือเกราะเท่านั้นท่ีสามารถส่งร้านซกัแหง้ทัว่ไปได ้

- ตวัเส้ือเกราะตอ้งแหง้สนิทก่อนใส่แผน่เกราะเท่านั้น 
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